TUVNORD

SERTIFIKA

ISO 10002:2018’e gbre
sikayet yonetimi stireci

TUV NORD Turkey Teknik Kontrol ve Belgelendirme A.S. isbu sertifika ile

Yildiz Entegre Agag Sanayi ve Ticaret A.S. A
Izmit Subesi | €
(Basiskele Tesisi) YILDIZENTEGRE

Sepetlipinar Mah., Yavuz Ozer Cad., No 15, Basiskele,
TR-41275 Kocaeli,
Turkiye

Unvanl kurulusun, asadidaki gegerlilik alanindaki kalite yonetim sistemi kapsaminda musteri sikayetlerinin yénetimi sirecini
uyguladigini, ilgili prosedurler uyarinca teyit eder.

Gegerlilik alani

Formaldehit, Ure Formaldehit Recinesi, Ure Formaldehit Konsantresi, Melamin Formaldehit
Recinesi, Melamin-Ure Formaldehit Reginesi Tasarimi ve Uretimi

Sertifika Tescil No 8000218-004 2021-08-08 tarihinden

Tetkik Rapgru No TR 1370 2024-08-07 tarihine kadar gegerlidir
N ’ ilk sertifikasyon tarihi 2018

TU Turkey Teknik Kontrol ve Belgelendirme A.S. istanbul, 2023-08-08

Sertifika, standardin ve sertifikasyon sézlesmesinin sartlarina kesintisiz uyulmasi durumunda, yukarida belirtilen tarihe kadar
gegerli kalir.
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